
IMPRESSUM: Herausgeber/Chefredakteur: Dr. Alfons Flatscher [flatscher@report.
at] Verlagsleitung: Mag. Gerda Platzer (platzer@report.at) Chef vom Dienst: Mag. 
Bernd Affenzeller (affenzeller@report.at) Redaktion: Mag. Angela Heissenberger (heis-
senberger@report.at), Martin Szelgrad (szelgrad@report.at) AutorInnen: Univ.-Prof. 
Dr. Johann Risak, Heinz van Saanen, Mag. Rainer Sigl, Valerie Uhlmann, Bakk. Layout:  
Report Media LLC Produktion: Report Media LLC, Mag. Rainer Sigl Druck: Styria Medienin­
haber: Report Verlag GmbH & Co KG, Nattergasse 4, A-1170 Wien Telefon: (01)902 99 Fax: (01)902 99-37  
E-Mail: office@report.at. www.report.at

Inhalt

Akut
4 Mann des Monats. Dagobert Duck, reichste Ente der Welt, wird 65. 

Seine Veranlagungsstrategie ist unter Ökonomen umstritten.

10 E-Mail aus Übersee. Menschenfreunde unterwegs. Das Gatestone In-

stitute, ein US-Thinktank, will in Europa die Aufklärung retten. 

Titel
12 Willkommen in der Coaching-Zone. Die Angebote im Business Coaching 

reichen von Scharlatanerie bis zu fundierten, validen Methoden. 

Wann macht Coaching Sinn und wie sind Erfolge messbar? 

interview
16 »Konjunkturelle Dellen treffen uns immer doppelt« ARA-Vorstand 

Werner Knausz über irregeleitete Mitbewerber, das Sommerloch und 

unberechenbare Altstoffmärkte. 

Arbeitsmarkt
18 Flucht aus der Krise. Die hohe Arbeitslosigkeit in ihren Heimatlän-

dern treibt zunehmend Spanier, Portugiesen und Griechen nach 

Deutschland und Österreich.  

Banken
24 Startschuss zum großen Filialsterben. In der heimischen Bankenland-

schaft steht ein Kahlschlag bevor. Was die Banken planen, was das für 

die Kunden heißt. 

soft skills
34 Das Rennen um die Unternehmensnachfolge. Unternehmensberater 

Walter Kaltenbach startete für die Auswahl eines geeigneten 

Nachfolgers einen mehrstufigen Wettbewerb – mit Erfolg. 

Leben
42 Dort, wo der Holler wächst. Im frisch herausgeputzten Holunderhof 

am Gaimberg bei Lienz dreht sich alles um die vielseitige Heilpflanze.

R E p o r t  P l u s  d a s  

u n a b h ä n g i g e  

W i r t s c h a f t s m a g a z i n

Neues Spielzeug für die Straße� 32

Der weltgrößte Eissalon	  44

Urlaubsfeeling, neu inszeniert� 28

  Report pLus 11|2012  3


