Wien Energie
setzt neue Maf$stabe

STRABAG c:richecte innur zwolfmonatiger Bauzeit das

moderne Prunkstiick der Wien Energie.

ien Energie erweiterte das
Beratungsangebot hin-
sichtlich Energiefragen :
mit dem Bau eines mo-
dernen Kundendienstzentrums nahe der
Miillverbrennungsanlage Spittelau.

Samtliche Fragen betreffend Fernwirme
wurden seit jeher im Erdgeschol3 des Bii-
rogebiudes beantwortet. Hatten die Kun-
dInnen jedoch Anliegen hinsichtlich Strom
oder Gas, mussten sie in die jeweiligen zu-
stindigen Kundendienstzentren pilgern.

Ob Fernwirme, Erdgas oder Strom - al-
le Energiefragen werden seit dem Friih-
jahr 2012 neben den bereits bestehenden
Wien-Energie-Servicestellen auch von
hier aus beantwortet. Mehr als 80.000 :
Wienerinnen und Wiener pro Jahr — das
sind viermal so viele als bisher — kénnen :
jetzt an diesem Standort das Angebot nut-
zen. Den Zuschlag fiir die Baumeisterar-
beiten erhielt die STRABAG AG.

Mit dem Bau des 600 m? groen Kunden-
dienstzentrums wurde in ein 6konomisch
und Skologisch nachhaltiges Konzept in-
vestiert. Das Bauwerk iiberzeugt durch ei-
ne energiceffiziente Bauweise und erfiillt
alle Anforderungen des Wirme- und Kail-
teschutzes sowie des Schall- und Sonnen-
schutzes. Die ca. 1.300 m? groe Dachfliche

- durch dic akustisch abgetrennte Bereiche
. und die spezielle Akustikdecke, Trenn-
- wiinde und die moderne Beleuchtung ein
. angenchmes Raum- und Gesprichsklima
- geschaffen.

Verbessert wird mit dem Neubau auch

- die Zugangssituation, sowohl fiir die Kun-

¢ Nordbergbriicke der Zugang nur iiber ei-
* nen Stiegenabgang méglich war und der
¢ Ein- und Ausfahrtsbereich der Miillver-
- brennungsanlage gequert werden musste.

dInnen als auch fiir die MitarbeiterInnen
der Wien Energie Fernwirme, da von der

Der Zubau, der direkt von der Nordberg-

 briicke iber einen barrierefrei gestalteten
- Vorplatz zuginglich und an das bestehende
. Biirogebiude der Wien Energie angeschlos-
senist, ermoglicht den rund 600 Mitarbeite-
. rInnen das direkte Erreichen ihres Arbeits-
- platzes vom Kundendienstzentrum aus.

Eine Herausforderung an die Planung

: . und Ausfiihrung war mit Sicherheit die
¢ des Kundendienstzentrums ist teilweise ex-
- tensiv begriint und mittels Solarzellen, die
Lichtenergie direkt in elektrische Energie -
¢ umwandeln, wird zu 100 Prozent erneuer-
- barer Strom durch die am Dach angebrachte
- Photovoltaikanlage erzeugt. Durch diese Art -
der Stromerzeugung werden im Jahr ca. 7,8
¢ Tonnen CO, eingespart. _
Der barrierefreie Standort ist aufgrund :
 der direkten Anbindung an die U-Bahn
* Linien U4 und U6 iiberaus gut erreichbar
und verfiigt weiters iiber eine Ladestation !
- fiir Elektro-Autos und E- Bikes. A

Integration des Zubaus in das vom Kiinst-
ler Friedensreich Hundertwasser geprigte
Gesamterscheinungsbild, die z.B. durch
die auBergewohnliche geschwungene
Form des Vordaches oder das Griindach
zum Ausdruck gebracht wird.

Speziell die Abbrucharbeiten, die Her-

- stellung der Fundierung und die Stahlbe-

tonarbeiten im Zu- bzw. Abfahrtsbereich
des Werksgelindes mussten unter Auf-
rechterhaltung des Werksverkehrs termin-
lich exakt mitder Werksleitungabgestimmt

. werden und stellten aufgrund des enormen
- Termindrucks eine groBe Herausforde-
- rung fiir STRABAG dar.

Die Errichtung des Hauptgebiudes in :
Stahlbauweise inkl. einer Glasfassade be- :
- dingt durchwegs lichtdurchflutete Riume
- und fiihrt zu einer angenchmen Atmo-
: sphire.
- Das Raumangebot fiir den Arbeitsbe-
: reich, den Meetingpoint und die Wartefli- :
-~ chen, die Eingangshalle mit Windfang und
- Kommunikationsflichen, den Empfangs- -
¢ bereich und den Infostand ist mit einer Fli-
- chevon 1.090 m?iuBerst groBziigig bemes- -
sen. Durch die wellenférmige Anordnung :
der Beratungsinseln (18 Beratungsplitze)
: sowie grofie Foyers konnen lingere War- :
© tezeiten vermieden werden bzw. werden

> Auftragsvolumen Baumeisterarbeiten:
4,2 Mio. Euro

> Massen: Mikropfahle 480 m,

Beton 1.100 m3, Bewehrung 95 t, Bruttoge-
schoBflache 1.150 m2, Pfosten-Riegel-Glas-
Fassade 760 m2, Dachflache 1.300 m?

> Auftragnehmer: STRABAG AG,
Direktion IC

> Auftraggeber: Wien Energie Fernwérme

Foto: Strabag



