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4 Mann des Monats. Arnold Schiefer soll den angeschlagenen Baukon-

zern Alpine aus der Schieflage bringen.

8 E-Mail aus Obersee. Meinung statt Nachrichten Die US-Medien ste-

cken in einer tiefen Krise, wie eine aktuelle Studie belegt.

10 Der unberechenbare Konsument. Kunden sind mobiler, informierter
und sprunghafter als frither. Unternehmen miissen ihre Zielgruppen

kiinftig genauer identifizieren und ansprechen.

INTERVIEW

20 Zeit der Verinderungen. Thomas Arnoldner, Vorstandsvorsitzender

von Alcatel-Lucent, iiber den Markt im Wandel.

WERBUNG

22 Kleine Filmkunst. Die Nische Werbefilm fristet ein Schattendasein.
Doch selbst Oscar-Preistréger sind sich nicht zu schade dafiir.

UMFRAGE

30 Die Euro-Krise. Europa steckt in der Rezession, Report(+)PLUS bat

vier Finanzexperten um ihre Einschitzung.

SOCIAL MEDIA

32 Smarte Sackgassen. Mit Web, Apps und moderner Hardware gehen

einige Freiheiten verloren. Neue, globale Monokulturen entstehen.

MANAGEMENT

36 Weniger Gehorsam, mehr Vertrauen. In heimischen KMU steht ein Men-
talitdtswechsel bevor. Autoritire Fithrungskrifte haben ausgedient.

38 Die XY-Challenge. Die Generation Y driingt ins Berufsleben — mit an-
derer Arbeitsauffassung, anderen Werten und Erwartungen.
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